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1. Vorwort

“Ich fliege ubermorgen nach China, um einen potentiellen Geschéaftspartner zu

besuchen. Haben Sie ein paar Tipps fur mich? Was muss ich beachten?“
Diese Art von Telefonaten fuhren wir immer wieder. Unsere Reaktion darauf:

»Gut, dass Sie anrufen! Noch besser wére es gewesen, Sie hatten sich ein bisschen

friher bei uns gemeldet.”

Das China Competence Center berat und begleitet seit 2007 deutsche
Unternehmen bei ihren Geschaftstatigkeiten mit Greater China (z.B. durch
Informationsbroschuren, Trainings, Seminare, Netzwerkveranstaltungen,
Newsletter) und unterstutzt gleichzeitig chinesisch investierte Unternehmen in der
Region Frankfurt-Rhein-Main (z.B. bei regulatorischen Hurden). Naturlich kbnnen wir
nicht alle deutschen Chinareisenden immer rechtzeitig beraten und betreuen.
Zudem ist jede Reise nach Greater China individuell und die Vorbereitungen daher
recht unterschiedlich. Nichtsdestotrotz gibt es einige Informationen, die wir jedem
Reisenden mit auf den Weg geben mochten. Unabhangig davon, ob Sie schon

einmalin Greater China waren oder nicht.

Denn, die Infrastruktur vor Ort wird immer digitaler — insbesondere seit 2018 haben
sich Chinaaufenthalte radikal verandert. Man wurde abhangig von chinesischen
Partnern, die einem ein Taxi bestellen, die Kaffeerechnung bezahlen, das U-
Bahnticket kaufen und im Restaurant die Speisekarte auf dem Smartphone 6ffnen
und Uubersetzen. Ohne Hilfe in einen anderen Stadtteil fahren oder den
Geschaftspartner selbstandig ins Restaurant einladen? - Fur viele undenkbar

geworden.




Geschaftsreisen innerhalb Europas finden meist auf vertrautem Terrain statt; nah am
Heimatmarkt gelegen und vergleichsweise unkompliziert. Nicht nur kulturell,
sondern auch, was die Infrastruktur angeht. Als Unternehmer agiert man
eigenstandig und souveran. Ganz anders in Greater China: Unternehmer, die nach
der dreijahrigen Covid-Abschottung zum ersten Mal wieder in Festlandchina
einreisen, staunen Uber die digitale Infrastruktur, die sich rasant weiterentwickelt
hat. Schnell stoBen sie an technische Hurden und sind dann oft Uberfragt, wie sie

eine Situation losen konnen.

Mit dem Handbuch, das Sie gerade in den Handen halten, versuchen wir eine
Wissenslicke zu schlieBen und lhnen dabei zu helfen, sich erfolgreich durch den
digitalen Dschungel zu navigieren. ,Greater China to Go* bietet verstandliche,
strukturierte und praxisnahe Orientierungshilfen: von den wichtigsten
Einreiseformalitaten bis hin zu den unverzichtbaren Apps, die Sie bendtigen, um den

Alltag in Greater China souveran und erfolgreich zu meistern.

Wir wunschen lhnen gutes Gelingen bei der Vorbereitung und Durchfuhrung lhrer

Reise und freuen uns Uber Anmerkungen und Erfahrungsberichte.

lhre

Veronique Dunai & Melanie Miller
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2. Vor der Reise B

f Flﬁ: ]
2.1 Allgemeine Hinweise
Bevor Sie die Koffer packen, lohnt es sich,
ein paar organisatorische Punkte zu beachten: \tij =

¢ Reiseversicherung: Prifen Sie, ob lhre Krankenversicherung medizinische Notfalle,
Krankenhausaufenthalte und einen Rlcktransport im Ausland abdeckt.

¢ Bank informieren: Melden Sie lhrer Bank die Reisedaten, um Kartenblockierungen zu
vermeiden, und klaren Sie, ob lhre Karte in Greater China funktioniert (UnionPay ist der
Standard).

e Speichern Sie die Anschrift lhres Hotels sowohl auf Englisch als auch auf Chinesisch,
idealerweise als Foto auf lhrem Smartphone oder, zur Sicherheit, zusatzlich als leicht

zugangliche handschriftliche Notiz.

o Adresse auf Englisch: Wird am Flughafen flr das Ausfullen der sogenannten Arrival
Card benétigt.’
o Adresse auf Chinesisch: Hilft Taxifahrern, Sie ohne Missverstandnisse direkt ans

Ziel zu bringen.

So vermeiden Sie unndtigen Stress nach einem langen Flug und haben alle wichtigen

Informationen sofort griffbereit.

e Kaufen Sie sich vor der Reise einen Steckdosen Adapter, um lhre elektronischen
Gerate in Festlandchina laden zu kénnen. Da dort die Typen A, C und | verwendet
werden, wahrend in Deutschland hauptsachlich C und F tblich sind. Deutsche Stecker
vom Typ C passen zwar teilweise, sind aber nicht Uberall nutzbar.

e Beachten Sie auBerdem die &’Reise- und Sicherheitshinweise des Auswiértigen

Amts.

1.Wir gehen in Kapitel 4 noch genauer darauf ein



https://www.auswaertiges-amt.de/de/service/laender/china-node/chinasicherheit-200466
https://www.auswaertiges-amt.de/de/service/laender/china-node/chinasicherheit-200466
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2. Vor der Reise

2.2Visum &

Einreisebestimmungen

Seit dem 30. November 2024 durfen deutsche @;
Staatsangehorige fur Aufenthalte bis zu 30 Tagen : ;

visumfrei nach Festlandchina einreisen (gilt vorerst bis
31. Dezember 2026). Fur langere Aufenthalte ist weiterhin ein Visum notwendig. Mehr

Informationen hierzu koénnen Sie auf der Seite der 69 chinesischen Botschaft in

Deutschland und in dem & Chinese Visa Application Service Center, das zustandig fir

Ihren Wohnort ist, einholen.

Wichtig! Achten Sie darauf, dass |hr Reisepass noch mindestens sechs Monate gultig ist.

2.3 Internetzugang

Viele westliche Internetseiten und Apps sind in Festlandchina gesperrt (z. B. Google,
WhatsApp, Instagram). Ein VPN (Virtual Private Network) kann diese technischen Sperren
umgehen. Sollten Sie hierzu weitere Informationen benotigen, sprechen Sie uns einfach
direkt an.

2.4 SIM-Karte & eSIM

Eine stabile Internetverbindung ist in Greater China essenziell — fur Navigation, Bezahlung,
Essensbestellungen und Kommunikation.
e Vorab: eSIM Uber den deutschen Anbieter oder direkt in Alipay kaufen (siehe Kapitel 3.5)

¢ Vor Ort: SIM-Karte bei China Unicom, China Telecom oder China Mobile mit Reisepass

besorgen (nur mit Sprachkenntnissen und langerem Aufenthalt zu empfehlen)



https://de.china-embassy.gov.cn/det/lsfw/kontakt/
https://de.china-embassy.gov.cn/det/lsfw/kontakt/
https://www.visaforchina.cn/
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3. Apps, die in Festlandchina
unverzichtbar sind

EINE UBERSICHT:

ALIPAY

Mobiles Bezahlen, Fahrkarten, Essen bestellen, Taxis rufen,

Leihfahrrader nutzen uvm.

Kommunikation, mobiles Bezahlen, Kontaktnetzwerk, Taxis rufen
uvm.

WECHAT

NAVIGATIONSAPP
!—)— Google Maps und co. funktionieren nicht. Fur diesen Guide wird AMap

Global im Detail erklart. Es gibt aber auch andere Apps, die Sie nutzen
kénnen.

@ UBERSETZUNGSAPP
)

Google Translate und co. funktionieren nicht. Fur diesen Guide wird
die Baidu Translate App im Detail erklart. Sie konnen aber lhre
praferierte App nutzen.

Alle App-Screenshots auf dieser Seite stammen aus den jeweiligen Anwendungen und dienen
ausschlieBlich der Erlduterung. © Rechte bei den jeweiligen App-Anbietern.



| Search

(0 S 5 R

Pay Collect

Pocket

3.1 Was ist Alipay?

Alipay ist weit mehr als nur eine Bezahl-App,
sie istin Festlandchina ein fester Bestandteil
des Alltags und fir Reisende fast
unverzichtbar. Die Plattform z&hlt zu den
fUhrenden mobilen Zahlungssystemen des
Landes und wird in unzahligen Geschéaften,
Restaurants, Supermarkten, Taxis und sogar
an StraBenstdnden akzeptiert. Uberall dort,
wo Sie den typischen blauen QR-Code-
Aufkleber sehen, koénnen Sie mit Alipay
bezahlen - schnell, bargeldlos und ohne

Wechselgeldprobleme.

Ein groBer Vorteil fUr internationale Besucher:

Alipay ist mit zahlreichen westlichen
Kreditkarten kompatibel, darunter Visa,
Mastercard,  American Express,
Diners Club International, Discover,

JCB sowie UnionPay.

Das bedeutet, dass Sie in den meisten Fallen
kein chinesisches Bankkonto bendtigen, um

die App zu nutzen.

Doch Alipay kann noch viel mehr: Neben
dem klassischen Bezahlen lassen sich auch
Geldbetrage direkt an andere Personen
liiberweisen, etwa um Freunden die Kosten
fir das Abendessen zu erstatten. Uber die
App kdnnen Sie Fahrkarten fiur den
offentlichen Nahverkehr kaufen, Essen
direkt zu lhrem Standort bestellen, ein
Taxi rufen oder o6ffentliche Leihfahrrader
entsperren. Viele dieser Dienste sind
nahtlos integriert, sodass Sie alles in einer
einzigen Anwendung erledigen kdénnen -
vom Bestellen der Mahlzeit bis zur

Bezahlung der Fahrt nach Hause.

Fur Reisende bedeutet das: Mit Alipay haben
Sie ein vielseitiges digitales Werkzeug in der
Tasche, das nicht nur das Bezahlen
erleichtert, sondern auch die Mobilitat, die
Organisation und sogar kulinarische

Erlebnisse vor Ort komfortabler macht.

10

Screenshot aus der App ,,Alipay*, © Ant Group



CCC GREATER CHINA TO GO | ALIPAY

Alipay Anleitung

0 1 APP INSTALLIEREN & ANMELDEN

Laden Sie sich die App in lhrem .
Welcome to Alipay

jeweiligen Appstore herunter und
melden Sie sich mit lhrer .
Telefonnummer an.” B
Die Landervorwahl kdnnen Sie durch o
Klick auf das Feld andern. Nach
Eingabe der Nummer auf ,Next“
tippen und den Terms of Agreement

zustimmen.

Signup  More options

Choose Country or Region >
) cad
Aigeria s3 u
German +a8
Service Agreement and
Privacy Protection
Nigeria +234 ... 8 o To best pretect your legal rights, please read
- ¥y and agree 1o the Alipay Payment Privacy
MIGER +227 Folley,
s
“Gar” Get Gerade
qlwilelrjtizjulijolpli
e e e +49 t
alsid|flglhlilk]l|d]a

Signup  More options

2. Die App ist ohne Telefonnummer nicht nutzbar. Dies stellt sicher, dass eine reale Person hinter dem Profil
steht und erhéht die Sicherheit.

Screenshots aus der App ,,Alipay*, © Ant Group 11



CCC GREATER CHINA TO GO | ALIPAY

Alipay Home Bildschirm

Klicken Sie hierum die
Scanfunktion Ihres
Telefons zu aktivieren
und ausgestellte QR-
Codes abzuscannen

Alipay enthalt
zahlreiche Apps und
Funktionen. Diese
finden Sie auf dem
Hauptbildschirm

16:25

>
o
Transport

o [ L)
L L. |
Transfar Yu'E Bao Red Packet
g9 ® &
Zhima Credit  Ant Forest City Service
0O 9 @
Utilities Healthcare Baba Farm

A view all notifications

Mew in China

Welcome to China

ol 5G 844

Card Repay

Mobile Top-up

&

Cainiao

Travel in China

Hier finden Sie Ihren
eigenen QR-Code, der
zur Bezahlung mit
Ihrem Telefon erstellt

wird

unter “More”
'

lhre personlichen

\ Daten und

Einstellungen sind

unter “Account” unten
rechts verortet

12 Screenshot aus der App ,,Alipay*, © Ant Group



Alipay App Menu

Sie kdnnen Uber die
Alipay App direkt eine
eSim fur die Nutzung
in Greater China

erwerben

Per Didi Travel kdnnen
ahnlich wie bei Uber
private Anbieter von
Fahrten und aber auch

Taxis bestellt werden

e

CCC GREATER CHINA TO GO | ALIPAY

<

16:55

AppCenter

Entry Utilities

eSIM

=

%

Translation

LuggaGo

Urban Transport

2 B
= e
TripAir-Train  TripHotels  Trip Tickels

Tripadvisor Cross border

& S A

transpartation Hatels

Convenience & Life

wl 5G En

Customs
Declaration

&

Railroad
12306

Im App Center kbnnen
Sie sich uber den
Reiter Exchange Rate
die aktuellen
Wechselkurse
anzeigen und Betrage

umrechnen lassen

™ Sie kdnnen sich Uiber
Alipay auch Leihrader

ausleihen

Screenshot aus der App ,,Alipay*, © Ant Group
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CCC GREATER CHINA TO GO | ALIPAY

(02 DENTITAT BESTATIGEN

e Nach dem Login® 0

Tippen Sie auf Ihr

gehen Sie unten Profilbild, um die
rechts auf Identitatsprufung zu
) 3 = =] ,LYAccount®, & Membership sresi  signin & oot 1t starten. Diese
Transter Yu'E Bao Rud Packet Card Repay q My Transactions h .. B
schtzt vor Betru
Zhima Crodi ??cw tztgt uomump © saanco i g
'Mena Crodit Ant Fi Ity Service =up M
o ® * o = Bank Cards und Missbrauch.
Utilities Healthears Baba Farm Cainiaa F) Help Centar Nutzen Sle Zur
ge 2 L .
oyl Registrierung immer
WEMM Trawed in Ching Ihre ReisepaSS-
China Guide 2025 informationen.
China Travel
l:m:::.nn Pack 1k
h | s
240l @
= il Guide to Urban :
e ¢ o £ @ © o 2

9;3;,53 il 86 0D Unter ,ldentity Information® folgen Sie den Anweisungen.
< by Acreumt ?|  Achten Sie darauf, dass |hr Name exakt wie auf lhrem
Photo .S Reisepass eingetragen wird — in der Regel Nachname
ialcknems — Vorname in GroBbuchstaben.
Avatar
Alipay Account
Imwmmm@ Beispiel: MUSTERMANN MAX
My Namecard

Profile Homepage

My Profile

My Collectibles

3. Beim ersten Login legen Sie auch ein 6-stelliges Passwort fest. Dieses wird flir Zahlungen sowie zum Hinzufligen

oder Entfernen von Zahlungsmethoden bendtigt.

14 Screenshots aus der App ,Alipay* © Ant Group



6 Membership e

E My Transactions

) Balance

S5 Bank Cards &
3 Holp Conter

§
i

! 5G EED

< & &
Add Bank Card

The following cards are accepted.

VISA@E &~ =

63 Scan Bank Card

01 2025
02 2026
Q3 2027
oA 2028

CCC GREATER CHINA TO GO | ALIPAY

BANKKARTE HINZUFUGEN

Um eine Bank- 0,5,,3

karte zu hinter-
legen, gehen Sie im
,YJAccount” Menu

auf ,Bank Cards*

Bei manuellem °

Vorgang: Geben Sie
die Kartennummer,
das Gultigkeits-
datum, sowie die
CVV2-Nummer ein
und bestétigen Sie
mit ,,Agree to Terms
and Add*.

w56 D

< &
Add Bank Card
The following cards are accepted.

VISA®D E .~ 0 &=

Schreiben Sie hier lhre Bankkartennummer

B3 Scan Bank Card

Card Type Visa

Expiry |
Date
vz

Vikw Service Agreement

L

Cancel Ok
01 2025
02 2026
03 2027
oa ?_n 28

B Alipay clase

Alipay Tips

For paymants made with your Alipay sccount linked 1o
insrnationsl bank cors, oace the cumilative payment
amount roaches 15,000 yuan, you wil be prompted 1o
compite your account kientity informaticn on the
rage bofor you can proceod with furthor payments.

Sie kdnnen nun
eine Bankkarte
Uber die Bank-
kartennummer
manuell oder Uber
einen
automatischen
Scan der Bankkarte

verbinden.

Nach erfolgreicher
Verknupfung kann
die Karte als
Zahlungs-
methode in Alipay

genutzt werden.

Screenshots aus der App ,,Alipay*, © Ant Group
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04

-
:J:D 53

Scan

Payjl

- ] —
o LY ~ =
Transfer fu'E Bac Rod Packet  Cand Repay

9 & & 0

Zrima Credit  Ant Forest  City Service  Mobse Top-up|

0O ¢ & 9

Ltilities Healthcare  Baba Farm Cainiaa
A= o*e
ac (1]
My Apps Morg
A View all notitcations
Now in China Teawed in Ching

Welcome to China

Pay | Receive

) Primary
[= Pay Vendor

¥ Receive

(%) Transfer

CCC GREATER CHINA TO GO | ALIPAY

MIT ALIPAY BEZAHLEN

Tippen Sieim
. Pay | Receive
Meni ,Home* auf :

Instructions

»Pay/ Receive®.

Activate Payment Code
You don't have this feature activated. By
activaling, you can show merchant to pay.

() Refreshes automatically

= Euxpires alter each use

(2) Payout guarantes

[¥] For Individuals

einen QR-Code, den
Sie beim Bezahlen

[ Security guaranteed

vorzeigen.

[E Transaction History

{2 For Business

Klicken Sie auf den
Button “Activate
Now” und geben
Sie ggf. Ihr Passwort

ein.

Uber ,,Receive”
generiert die App
einen neuen QR-
Code mitdem Sie
Geld empfangen
konnen, indem Sie
den angezeigten
QR-Code

vorzeigen.

16
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CCC GREATER CHINA TO GO | ALIPAY

04  MITALIPAY BEZAHLEN

Mit ,,Transfer* e-‘ﬂf ailso €

< Transfer v @

i & lassen sich Betrage . O,

@ Pay Vendor ' auch an Personen
I -

i o unmittelbaren Nahe B8 & & © 6

1Y senden.
E :_, ,_.7 Raecant & Eacts My i
d

¥ Receive _%‘ o

(&) Transfer

Diese Funktion ist ausschlieBlich fur private oder freundschaftliche Zahlungen gedacht -
nicht fur Einkaufe in Geschaften, Restaurants, Taxis usw. Beispiel: Ein Freund bezahlt fur Sie
eine Rechnung, und Sie mochten lhren Anteil begleichen, befinden sich jedoch nicht in

seiner Nahe, um dies per QR-Code abzuwickeln.

Zusatzlich gibt es die Funktion ,,Scan®, um QR-Codes von Laden
B einzulesen und so zu bezahlen.

0 © = & Weiterhin missen Sie in den meisten Restaurants den QR- Code
Transfer YW'E Bac Red Packet Card Repay . . .
9 5 e B scannen um die Speisekarte einzusehen, Essen zu bestellen und zu
o L

ZhmaCrocit  AntFomst  City Service  Maobide Top-up|

0O ¢ ¢ Q9 N . N .
Vibies  Hualvare  Babafam  Cans mehreren Zahlungsmethoden wahlen. In diesem Fall wahlen Sie
A L1

B “Alipay” aus.

bezahlen. Am Ende des Bestellvorgangs konnen Sie zwischen

A& View all natiteations

Hirw in China Trawed in Ching

Welcome to China

Screenshots aus der App ,,Alipay* © Ant Group 17
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05  ESIMUBERALIPAY KAUFEN

Klicken Sie im am P Oben links sehen

“Home” Menu auf < AppCenter Q Sie das Feld “eSim”,
“More” um zum b wenn Sie dieses
B % ¥ & .

App Center zu S8 Tondsion Butngs  Custons anklicken, werden

Transfer "w'E Bag Rird Packel Card Repay l H - S Ih h_ d
elangen. Hier nen verschiedene
S ® ® o | S8 °
Zrma Crogt  AntForest  City Service  Mobda Top-up) haben Sle esim Optionen fUI’
o v t“' @ . Urban Tra rt .
Uililes _ Moahcare  BabaFam  Coinag verschiedene S den Greater China
o e o & .
S Apps die Sie uber Raum angezeigt.
& View all natitcations Alipay nutzen Travel
NNEMM Trawel in Ching konnen. 5 & g E
TripAir-Train ripHotels  Trip Tickels E‘.li:largéd
Welcome to China
_ : B S B
|5 L DAY Tripadvisor Cross borgder HapeGoo
wanspodiation  Habels
Convenience & Life
o ® s -

Klicken Sie auf

Beim Klick auf die °

einzelnen Tarife el = Sl “Book Now”, um

erhalten Sie mehr zwischen den

Informationen.* verschiedenen
W ©5IM users in Chinese . . .
S waintand, W, Macau, Wahlen Sie einen Buchungs-
Taiwan: No card needed,
QR code provided . . . .
der Tarife mit varianten wahlen zu
Teip.com
“Reserve Now” konnen.
15% o any optien U b CNY 2 Ridieem >
ChinsieBalnianciai aus. China/Hang Kong/Macao/Taiwan |
e 5G/4G eSIM | Day Pass/Total
needed, QR code provide Package | 24H | 1-30 days | QR code
b @Gwd 1961 reviews > TTK+ booked

Trip.com

El Fixed Validity Pericd

H Book now for today  Bocking Confimation H

. 4 Mainland China, Hong Kong
| Macau esiM | unlimited 46 Device Details

Data -
Aoty Biow | HIHEM Supoomst % 1t information: Aceodding to thi Lstest policies

LTS | Tiecom T KongiTahwan, real-name registration must be
complated before using %
Piabicvs M = & "
Freen CNY 3.00 cwvsio © Book Now
X # Lime-time e

4. Die meisten eSims beinhalten nur Datenvolumen — keine SMS oder Anruffunktion.

18 Screenshots aus der App ,Alipay* © Ant Group
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05  ESIMUBERALIPAY KAUFEN

Wabhlen Sie Ihre a 1 I Geben Sie lhre

< Mainland ChinafHong... <

bevorzugte Kontakt-
Trip.com
Buchungsvariante it Ao Ko MacaoTaiwn informationen ein
5G/4G e5IM | Day Pass/Total Package | 24H |
X Booking Options . = o . .
- aus. Diese legt fest, e e und tippen Sie auf
# 5% off ary e tion » i avaslable for immediale wse alter boaking
Gitasiiise wie viele Tage die Sy ,,BOOK*,
Valid hrmd_ays rm_m thebmkingdm_e. This product is N © Daily- 168 .
et eSIM gultig und © ovantyx1 Achten Sie darauf,
Select Card Collection Method l h @ Conditional cancrllation b . d
] welches eider
M' Contact info
Select Days Datenvolumen Telefonnummer die
ihays 2days  30ins  ddas SDap . Full name . .
wroes ] (70ers| [ 20w [roms] (oo enthalten ist. richtige
. . Ermail .
Hitme || e || 580 | W o] {150 Tippen Sie Landervorwahl
days  25dws  30Days
% ot anschlieBend auf gy Contactmobile anzugeben.
Deie Secte Mage on Diere Seite
Osdy-0568  Daity-10B  Daily - 208 ,,Next“. @ Promations vervessked teben e
Daly-100GE  Total- 368 Total - SGB it

Wahlen Sie lhre Zahlungsmethode —in diesem Fallimmer Alipay — und

cure Payment | Tri... i @ tlppen Sle auf . Pay nOW“.

& Secure Payment
Complete payment within 00:14:48

CNY 11.00

Mainkand China/Hong Kong/Macan, Tawan | 56/ Detads

Die eSIM wird sofort nach dem Kauf aktiviert und ist flir die gewahlte

AnzahlanT: ultig.
_— o nzahlan Tagen gltig
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CCC GREATER CHINA TO GO | ALIPAY

Uber Alipay kénnen

Sie ebenfalls Fahr-
rader fur kurze

Strecken ausleihen.

Gehen Sie dafurim
Hauptmenu auf
,More“, Dieses Mal
wahlen Sie
“HelloRide” als App

aus.

Um HelloRide zu Ga:s:-r

LEIHRADER UBER ALIPAY NUTZEN

@ uw s

Informationen zum Standort abrufen

Die aben genannten Optionen immer ollen
halten und nicht noch einmal nachiragen

Ablehnen

Stimmen Sie der
Ortungsfunktion der
App zu, damit Sie
die App nutzen
kénnen. Leider ist
aktuell noch keine
internationale
Version fur

HelloRide verfugbar.

! 56 6 Es o6ffnet sich dann
nutzen, mussen Sie g # @ | ginFenster. Wahlen
FEERSR, WHTHEAE . .
sich einloggen. ) Sie die Artder
i it Identitéts-
@ @ @ Q g Tippen Sie dazu auf C—@“ hiigin verifizierung aus.
T&S nE den orangen Tippen Sie auf
o Schriftzug oben AEAE LAlipay
. rechts —dieser wird Certification®
AR WAL > danach grun.
« AT, WEERME
s, Gumm uwewe Jeme ®| AnschlieBend ¥
e i @ a . e ity
= wechseln Sie zum
= Reiter mitdem
e R 5 &
" m oowm . Fahrradsymbol.
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06  LEIHRADER UBER ALIPAY NUTZEN

Die App verwendet aa-.sz 2 s €3 Auf der Karte sehen
automatisch Ihre <mBwG IS Sie die nachst-
. ﬁ$ nr]jj i ,"IC'\-I\.E?"

zuvor hinterlegten *'“‘:!Eff*?:‘,!,’.‘.., wel gelegenen
Anmeldedaten. = et verfiigbaren Rader.

' , B e A : .
Tippen Sie auf iy - Tippen Sie unten
»Akzeptieren®. ~ o a © @ auf den blauen

% REWIL EEPL DRER RiNSES |

- Button, um den
W ER P S

BAFI0EI0TE 16.5% MASTRTRER QR-Code an einem
ST Antrag .n-\-..- % é .
-y Leihfahrrad zu
Ihren Namen und |hre
AwE amOAGRRY, FATN scannen und es zu
rul ] @
AEHN waAR itRRm entsperren.

M  oisocass Wechsain

Ablehnen Akzeptieren

CD 5 Bl

HelloRide-Fahrrader erkennen Sie am weiBBen
Rahmen mit blauer Schrift.

Nach der Fahrt stellen Sie das Fahrrad an einer
markierten Station ab (erkennbar an
StraBenmarkierungen oder in der App auf der
Karte). Offnen Sie in Alipay den Reiter HelloBike
und beenden Sie die Fahrt.
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Rud Packel  Card Repay

o
9 ® & D

Zhma Crodit ARt Forest  Clty Servics  Mab<y Top-up|

0O ¢ e @&

Unilities Healihcare  Baba Farm Cainiaa
- 1 L]
ac (1]
My Apps More
& view all natitcatio
Hew in China Trawel in Ching

> Select Bus Card

3 wuhan Bus

o iy C—@m

E Guanggu Streetcar Cade
- Wuhan Tong Bus Card

CCC GREATER CHINA TO GO | ALIPAY

OPNV FAHRKARTEN KAUFEN

Sie kdnnen mit der e'“*
Transport-Manhing + Mine
é i Metro Taui

Alipay App auch
OPNV Tickets fiir
Festlandchina
kaufen.® Gehen Sie
dafurim
Hauptmenu auf
den Reiter

“Transport”.

Es 6ffnet sich ein
Optionsmenu mit
verschiedenen
aktivierbaren
Fahrkarten.
Klicken Sie bei der
fur Sie
gewunschten
Option auf

“Activate”.

ol 56 K5

Swipe code to take the bus

© BIELFREE

Get your card

@ saFanE

e

b il
—
b

Tl

O | hirve read and agred o (NS SEIE S

Wrsor it first, pay loter

Sie kdnnen oben die
Stadt auswahlen
und welches
Transportmittel Sie
nutzen wollen. Flr
jede Stadt und jedes
Transportmittel
mussen Sie die
Tickets erneut
freischalten. Um
dies zu tun, klicken

Sie auf “View”.

Klicken Sie auf “Get

your card now”.

5. Diese Funktion wird allerdings erst freigeschalten, wenn Sie in Festlandchina vor Ort sind.
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O/  OPNVFAHRKARTEN KAUFEN

1 56 63 Geben Sie die Sie erhalten
bendtigten anschlieBend eine
Personenbezogenen Ubersicht tiber lhre
Daten an. Klicken Kartennummer fur
Sie anschlieBend das Ticket und

auf “Agree and klicken auf den

receive card”. blauen Button am

Bildschirmende

Name
“Use now”.

Mob. I &
Dtype  Passpon

Qj_

To recava Card, Bgren 1o 'Liser Authorization Agreamant

esm wl 56 £ AbschlieBend

< Transport-WuHan Mine . .
erhalten Sie einen

Bus Metro Taxi

e p—p— QR-Code, den Sie
Wuhan Bus Card >
beim Betreten und

Verlassen der OPNV

Station oder des

Busses scannen. Es

Swilch b card

handelt sich hier

um einen anderen

QR-Code als Ihren Jede Fahrt wird einzeln nach Abschluss der
% Bezahlcode. Fahrt / Verlassen der Station bezahlt und direkt
von lhrer vernetzten Bezahlmethode
abgezogen.

HINWEIS: In chinesischen Metrostationen ist es auBerdem Ublich, dass es eine Taschenkontrolle gibt, bei der Sie
Ihre Tasche in einen Scanner dhnlich wie dem am Flughafen geben missen und durch einen Metalldetektor laufen.

Es ist erlaubt, Flissigkeiten mitzuflihren, aber keine scharfen Gegenstande wie Messer oder Scheren.
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08  TAXIMIT ALIPAY RUFEN

all 5G 85

* B

- =) —
o ¢ = =
Transler Tu'E Bae Rud Packel  Card Repay

9 ® & B

Zhma Crodit ARt Forest  Clty Servics  Mab<y Top-up|

0O ¢ e @&

Untilities Healthcare Baba Farm Cainiag
L]
L 1]

My More

A& View all natitcations

Hew in China Trawel in Ching

Welcome to China

56T ol 5 €D

| < mmiT 8 10O

@ @

7= &

Um ein Taxi bzw. 015:55

Didi° per Alipay zu
rufen, gehen Sie
zunachstim
Hauptmenu

wieder auf “More”.

Sie kbnnen hier aéw’?

entweder den
Startort per
automatischer
Ortung festlegen
oder selbst eine
Adresse
einstellen, sowie
den Zielort

eingeben.

TrpAir-Train  TripHotels  Trip

alll 56
< AppCernter Q
Entry Utilities
] Trandidlion  Ewchangs Cugtanmd
FReate Declaration
LuggaGo
Urban T%
DN0i Traved  Hellodtide
Travel

2 B D =

Tickeis  Rallroad

12306

Tripadvisor Crass borger HopeGoo
wanspodtation  Habels
Convenience & Life

28 B 8@ ™

il 5o @D

iy -
L Fnatianal Aepen T

S

@
Boigngnan Rusway 5, @
Mimiclige 1WUon - ExtCH B, S e
® Bt q“ 3 b
Ly ™ ™
Better vehicles B service
Prammiam &
&5 ot 1398 e 8
Extrma: I Pt | Trie Prafirinees
Economy & G
- st Ty
o5 £ O
Standard £
Ry 7 e 02T o B
Toxi 2
- e 12190
Gomfort &
F e Wil loer

mEehmET A RRNNEN Y

0 Schedulo

2 For Others

Wahlen Sie dann
unter Urban
Transport Didi Travel

aus.

AnschlieBend
werden lhnen
verschiedene
Transportmaglich-
keiten mit Preisen
angezeigt. Wahlen
Sie die fur Sie
praferierte
Moglichkeit aus
und klicken Sie
unten rechts auf
Consent

Agreement.

6. In China gibt es das Uber-Aquivalent Didi. Es handelt sich hier um seridse Fahrten, bei denen die Fahrer

im System angemeldet sind und eine Erweiterung zum offiziellen Taxisystem darstellen.
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1D Con ueg o | i

Please Prepay Estimated Fare
Prapaying your fare is fast and secure, When your
trip ends, v b

t Ay eacoss
progaid amount will bo refunded to your original
paymont method, and any surcharges, such as road
tolls, will be paid separatoty.

Tetal foe 139.60CNY

=3 139. 600!{\'

B fipay [

CCC GREATER CHINA TO GO | ALIPAY

TAXI MIT ALIPAY RUFEN

Nach der Buchung kann es vorkommen, dass Sie die Fahrt vorab
autorisieren oder bezahlen mussen. Dies ist insbesondere bei Anfragen
mit auslandischer Telefonnummer oder bei Buchungen aus dem
Ausland Ublich. Fahrtpreise in Greater China sind aber wesentlich
gunstiger als in Deutschland. Im Beispiel im Bild ware die
Vorautorisierung von 139,60 CNY mit dem aktuellen Wechselkurs ca.
16,74€. Bestatigen Sie diesen Schritt einfach in der App.

In der Regel werden Sie anschlieBend automatisch zur nachsten
Ansicht weitergeleitet, in der Ihre Fahrt bestatigt wird. Dort sehen Sie
den aktuellen Standort Ihres Fahrers, den Fahrzeugtyp sowie das

Kennzeichen, zur richtigen Zuordnung des Fahrzeugs.

Esist uiblich, dass der Fahrer versucht, Sie telefonisch zu kontaktieren,
um Details zur Abholung zu klaren. Falls Sie kein Chinesisch sprechen
oder eine eSIM ohne Telefonfunktion nutzen, ist ein Gesprach nicht
moglich. In diesem Fall konnen Sie dem Fahrer direkt Uber die App eine
Nachricht senden. Nutzen Sie hierfiir einfach eine Ubersetzerapp und
schreiben Sie eine kurze Mitteilung, dass Sie kein Chinesisch sprechen
und nicht telefonieren kdnnen. Der Fahrer wird Sie aber auch ohne

Nachricht oder Telefongesprach abholen.

Bei der Ankunft des Fahrzeugs mussen Sie dem Fahrer die letzten vier
Ziffern lhrer in der App hinterlegten Telefonnummer nennen oder

zeigen. Er gibt diese in sein System ein, um die Fahrt zu starten.

Nach Abschluss der Fahrt bestatigen Sie das Ende kurz in der App. Der
Fahrpreis wird anschlieBend automatisch uber die hinterlegte
Zahlungsmethode abgebucht.

Screenshot aus der App ,,Alipay*, © Ant Group 25
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WeChat ist in Festlandchina weit mehr als ein Messenger -
es ist eine All-in-One-Plattform, die Kommunikation mit

Geschaftskontakten, Bezahlung und zahlreiche

Alltagstools vereint. Fur Reisende ist WeChat neben Alipay
die wohl wichtigste App Uberhaupt, da sie sowohl den Kontakt zu Einheimischen als auch das

bargeldlose Bezahlen ermdéglicht.

Neben Text- und Sprachnachrichten kdnnen Sie mit WeChat auch Videoanrufe tatigen, Fotos
teilen und sogar kleine Gruppen organisieren — ahnlich wie in WhatsApp, nur mit deutlich mehr
Funktionen. Uber WeChat Pay konnen Sie in Restaurants, Geschaften, Supermarkten, Taxis und

an StraBenstanden bezahlen.

Ein weiterer Vorteil fur auslandische Nutzer: WeChat ist mit gangigen internationalen
Kreditkarten kompatibel, darunter Visa, Mastercard, American Express, Diners Club
International, Discover, JCB und UnionPay. So kdnnen Sie problemlos ohne chinesisches

Bankkonto bezahlen.
Zusatzlich bietet WeChat eine groBe Auswahl an integrierten Mini-Programmen — von Taxi- und

Essensbestellungen uber Ticketkaufe bis zu Hotelbuchungen. Mit WeChat haben Sie quasi eine

digitale Brieftasche, ein soziales Netzwerk und ein Alltagswerkzeug in einer einzigen App.

26 Screenshot aus der App ,,WeChat“, © Tencent Inc.
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WeChat Home Bildschirm

Sollten Sie sich Seiten mit Stern markieren,

konnen Sie diese

Besonders wichtige
Chats konnen Sie sich
in den individuellen
Chateinstellungen
des jeweiligen
Kontakts oben
anheften, diese sind

dann hier auffindbar

Hier finden Sie
Beitragen von
offiziellen Konten,

denen Sie folgen

©

hier abrufen

1

WeChat

7 chat(s) stickied on top
Official Accounts

&?:

Tontacts,

&

7

\

Uber das Pluszeichen
kommen Sie auf
versch. Schnellzugriff-
funktionen, wie den
Scanner um andere
QR-Codes zu
scannen, sowie lhr

Geldmentu

Unter Discover finden
Sie die personlichen
Beitrage von
Kontakten ("Moments"
genannt) - ahnlich den
LinkedIn-/

Instragram-Feeds

Unter Chats werden
alle laufenden Chats

aufgelistet

Sie finden alle Ihre Kontakte,
sowie neue Kontaktanfragen
zum Bestatigen unter dem

Reiter Kontakte/”Contacts”

[N

Hier finden Sie lhr
eigenes Profil, sowie
alle Einstellungen und

Menus

Screenshot aus der App ,,WeChat“, © Tencent Inc.
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01 WECHAT PAY EINRICHTEN

eid 144 all 56 6

=% Pay and Services @

) Favorites
b4 Moments
3 Cards & Offers

Sticker Gallery

o Settings

P & 2

Chats Contacts P

Laden Sie die WeChat App im Appstore herunter und melden Sie sich
mit lhrer Telefonnummer, Reisepassdaten etc. an wie von der App

gefordert.

Bei einer Registrierung auBerhalb Festlandchinas mit einer nicht
chinesischen Nummer wird eine Verifizierung durch eine von drei
Optionen verlangt. Wahlen Sie eine Methode aus und folgen Sie den

Schritten wie in der App verlangt.

Zu Option zwei: Sollten Sie keinen Kontakt vor Ihrer Reise haben, der
Uber WeChat verfligt und Sie verifizieren kann, mussen Sie bis nach
der Einreise in Festlandchina warten und ggf. da jemanden um Hilfe

bei der Freischaltung des Accounts bitten.

] 14
. wechat i I

Nachdem Sie
Ihren Account
eingerichtet
haben, gehen
Sie rechts unten

auf ,,Me“und

Klicken Sie auf
“Wallet”.

2 O
dann auf ., Pay Card Repay Wealth I
and Services* | _ _
16:58 7 v i 56 (D Klicken Sie auf
< oLt A “Bank Cards”
Balance ¥0.00

C@ Bank Cards

Relative Cards

Y Weixin Pay Score

b Cansumer Protection
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ol 5G CED

o Bankkarte

=+ Add a Bank Card @

Promotion

Get Your Tour Card
Enjoy ¥aur Moo Payment in China

all 56 EE

o Bank Cards

=+ Add a Bank Card

Promotion

Get Your Tour Cand
Enjoy Your Mab#e Payment in China

CCC GREATER CHINA TO GO | WECHAT

WECHAT PAY EINRICHTEN

Sobald Sie das
erste Maldas
Wallet einrichten,
wird Ihnen
automatisch das
Fenster fUr das
Einrichten einer
Bankkarte
angezeigt.
Ansonsten klicken
Sie auf“Add a
Bank Card”.

Ihre Karte
erscheintnunin
Ihrem Wallet.
WeChat akzeptiert
Uber 300 Banken
darunter VISA,
Mastercard und
JCBals
verbindbare
Zahlungsmittel.

aﬂ‘s i

ull 56 @
< @

Add a Bank Card

Add by entering card number

Card Mo, |

1659 ) 8GO0

Card Information

Wakdity

y | CVV Code

Financlal Services

2 O

Card Repay Wealth

Daily Services

O] @ o @

Mobile Lntilities Q0 Coins Pubilic
Tap Up Services

® G
Tencent Health
Charity

Travel & Transportation

Geben Sie die
Kartendetails ein:
Kartennummer,
Validitat und CW
Nummer. Klicken
Sie anschlieBend

auf “Next”.

Gehen Sie nach
dem Verbinden der
Bankkarte zurtick
ins “Pay and
Services” Menu und
klicken Sie auf

“Money”.

Screenshots aus der App ,,WeChat“, © Tencent Inc.
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WECHAT PAY EINRICHTEN

01

1?‘.°u

Nun wird lhnen ein QR Code zum Bezahlen angezeigt. Sie konnen bei

5 dem Klick auf “Default Payment Method” auswahlen mit welchem

] Payment Code

Mittel praferiert gezahlt werden soll. Hier kdnnen Sie |hre Bankkarte
auswahlen. Die Option ,,Balance funktioniert wie eine Guthabenkarte:
Sie laden einen festen Betrag auf und zahlen anschlieBend damit.
Aktuell ist das Aufladen jedoch nur von chinesischen Bankkonten
moglich. Eingehende Uberweisungen von WeChat-Kontakten werden

automatisch dem Guthaben gutgeschrieben. AuBerdem konnen Sie

Guthaben zuruck auf Ihr chinesisches Bankkonto Uberweisen.

Select Payment Method

Balance (Remaining

& Receive Money Balance¥0.00)

CCB Debit Card (I
D Reward Code I :

visa (I

Weiterhin haben °

Sie wie bei Alipay 1

B Spiit &l

Sowie die
Moglichkeit in

auch weitere einem Chat eine

Moglichkeiten wie Anfrage zum Teilen

Split Bill

Request payment in a chat. Funds will be

Receipts Manager

bspw. Geld zu

empfangen.

deposited in Balance,

Wiew Spilit Bill Histery

einer Rechnung zu

schicken.

moe

Ihren eigenen QR-Code zugreifen.

Im Hauptmenu finden Sie oben rechts liber das + Symbol auBerdem
die Scan Funktion und den Schnellzugriff auf den oben
beschriebenen Menupunkt “Money”. Dartuber kdnnen Sie schnell

und einfach WeChat QR-Codes in Laden o0.A. scannen oder auf

30
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< Pay and Services

Wallet

=2 o

Card Repay Weslth

Duily Services

O] © O &b,
Mabiie uilitios QQ Coins Pubilic
Tap Up Servioed

# 5]

Tencent Health
Chasity

Travel & Transportation &

@ = o &
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B
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CCC GREATER CHINA TO GO | WECHAT

TAXI MIT WECHAT RUFEN

Im “Pay and
Services” Menl
stehen auBerdem
weitere Funktionen
zur Auswahl, wie
bspw. ein Taxi zu
rufen. Klicken Sie
hierfur auf “Didi
Ride-Hailing”.

Bestatigen Sie
anschlieBend den
Login mit lhrer

Telefonnummer.

all 56 62

Bullding B, Shengd Offics
Building

e AT i

Ele

Stimmen Sie den
allgemeinen
Nutzungs-
bedingungen zu.
Sowie anschlieBend
der Ortungs-
funktion, um eine
automatische
Ortung zu

aktivieren.

Nun kdnnen Sie
entweder
automatisch tber
die Ortungs-
funktion Ihren
Standort
bestimmen lassen
oder geben diesen
manuell ein.
AnschlieBend
geben Sie die
Adresse ein zu der

Sie fahren mochten.

Screenshots aus der App ,,WeChat“, © Tencent Inc.
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&0 Terminal 3, Beijing
Capital Internation... >
Courtyard 20, Cheng! o ®
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® A
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a5y Discount Express agprox 7.3 crer [
SP oo -z
Ex s
-, m roorox 1016 v @
Taxi
o y— sopeon 100.5env
DIDI Flash
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© Schedule £ For Others
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0 continue this trip

O
Flease Prepay Estimated Fare
Propaying your fara & fast ond 5a0ure. Whan Yo trip
ands, wifnk matically
1 . duny gcess prapaid amount will
e rofundod 1o your original paymont mothod, and any
surcharges, such a5 road tolls, will be pald soparataly,
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TAXI MIT WECHAT RUFEN

a 0 Schedule

Sie erhalten nun 2 For Cihwers

verschiedene

Confirm

Auswahlmaglich-

keiten welche

Transportmittel zu Sie haben hier auBerdem auch die

welchem Preis zur Mdglichkeit eine Fahrt vorab zu planen

Verfliigung stehen. (z.B. zum Flughafen) oder fur jemand
Wahlen Sie die fur

Sie passende

anderes ein Taxi zu rufen.

Option aus und
klicken Sie auf

“Confirm”.

AnschlieBend mussen Sie ggf. eine Vorabzahlung autorisieren, bevor

die Suche nach einem Fahrer gestartet wird.

Sobald das Taxi bestellt ist, sehen Sie in der App den Standort des
Fahrers zur Nachverfolgung, sowie das Kennzeichen des Fahrers,

sodass Sie diesen eindeutig erkennen kénnen.

Nach dem Einsteigen in das Taxi fragt der Fahrer Sie nach den letzten
vier Ziffern lhrer Telefonnummer, die in der App hinterlegt sind. Nennen
oder zeigen Sie diese. Erst dann kann der Fahrer die Taxifahrtim

System freischalten

Sobald die Fahrt beendet ist missen Sie das in der App bestéatigen und
danach wird der Betrag automatisch von lhrer hinterlegten

Bezahlmethode abgezogen.
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wwo) \ | 3.3 Sicher navigieren

LY Onocub

=) Griunebul  pa westliche Navigations-Apps wie Google Maps in Festlandchina

Vaiva entweder gar nicht funktionieren oder nur veraltete Daten enthalten,

Cuisina f Food

oamuaLn3s

empfiehlt es sich, auf eine chinesische Alternative umzusteigen.

- AMap Global ist hier eine der zuverlassigsten Optionen und bietet
Consulate General 4

Russian F,:.H:E detaillierte, aktuelle Karten fur nahezu jede StraBe, jedes Restaurant,

Generalkonsull  jedes Hotel und jede Sehenswiirdigkeit.
Russischien Fide

Rothschild Park o . ..
Rothschildpark AMap Global ermoglicht Routenplanung flr Auto, OPNV, Fahrrad und

FuBwege sowie aktuelle Abfahrtszeiten (teilweise in Echtzeit) von
HittorFrankfirt City Centre

Bussen und U-Bahnen. Uber die integrierte Suchfunktion lassen sich

t;l&e

Restaurants, Hotels, Supermarkte oder Sehenswurdigkeiten in der

Alte Oper Nahe finden — haufig mit Fotos, Bewertungen und Offnungszeiten.

@Guethéstraﬂe Besonders praktisch fur Vielreisende: Sie kdénnen Favoritenlisten

anlegen, z. B. fur lhr Hotel oder geplante Ausflugsziele, und so

jederzeit schnell darauf zugreifen. Die App lasst sich auf Englisch

mfmmfﬁ_?:u umstellen und funktioniert ohne VPN - ein klarer Vorteil far

/ internationale Besucher.
LR @
Cuditwrad Landscape
o W= E

Ev

SN

Q Search here

L amap global © Abbrechen
@ e AMap Global
=7 F i ‘ | Mavigation Verkehr, Bus&Bahn q-b
Drriving Transit Walkin -
Fdkkk 2432 [ AutoMavi Informatio..  (#43) Navigation

O ¢

Food Enjoy kall

il
i
°

= W A-Farvtala & L it &

—
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017:03 s Die Navigationsapp 0

Die App wird Sie
ist beim ersten 6ffnen automatisch
SRR B EEE auf Chinesisch nach lhren
LG, SRR« eingestellt. Sprachoptionen

ERRERED, HEE, Wi

EEREREDR

HEE (ERENRE) 0 REE RS . . . .
i il b e Klicken Sie zu Beginn fragen, wahlen
B ENERSERETARE, SEeErRD . .
BRREARBRAREASHE, auf den blauen Button Sie “Switch to
. Language Setting . ' .
um den Allgemeinen The language yau are curenty English” aus. Eine
using does not match the default
language of the applcation, Please
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3.4 BaiDu Translate - |hr
Dolmetscher fur unterwegs

Viele Ubersetzungs-Apps liefern heute solide Ergebnisse — doch in Festlandchina stoBen
westliche Dienste wie Google Translate oft an Grenzen, da sie ohne VPN nicht oder nur
eingeschrankt funktionieren. Baidu Translate hingegen ist speziell fUr den chinesischen

Markt entwickelt und funktioniert problemlos.

Ein besonderer Vorteil: Die App basiert auf einer Datenbank aus chinesischen Texten,
Foreneintragen, Nachrichtenartikeln und Online-Dokumenten. Dadurch wirken die
Ubersetzungen oft natiirlicher und kontextgerechter als bei westlichen Apps.

Mit Baidu Translate kdnnen Sie Texte und einzelne Worter Ubersetzen lassen, ganze Satze
per Spracheingabe Ubertragen oder die Kameralbersetzung nutzen - ideal, um

Speisekarten, Schilder oder Dokumente direkt vor Ort zu verstehen.

Die Live-Konversationsfunktion ermdglicht es sogar, Dialoge in Echtzeit zu Ubersetzen,

sodass Sie sich auch ohne Chinesischkenntnisse im Alltag gut verstandigen kénnen.

Die App unterstitzt Chinesisch-Englisch in hoher Qualitdt und ist besonders
empfehlenswert, wenn Sie klare, praxisnahe Ubersetzungen fur den chinesischen Kontext

benotigen.

Hello

T iy
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Im Hauptment von Baidu Translate stehen Ihnen verschiedene
Ubersetzungsmaoglichkeiten zur Verfligung. Am oberen Rand
kénnen Sie zunachst die Ubersetzungssprachen einstellen.
Deutsch/Chinesisch als Ubersetzungskombination steht zur
Verfugung, Englisch /Chinesisch bietet allerdings die besseren
Resultate.

Fir eine schriftliche Ubersetzung geben Sie Ihren Text in der

Textzeile ein.

Sie konnen die schriftliche Ubersetzung direkt herauskopieren.
Nutzen Sie dafiir das Symbol rechts neben den drei Punkten. Uber
das Lautsprechersymbol kdnnen Sie auBerdem eine Sprachausgabe

aktivieren.

AuBerdem konnen Sie auch Uber die Kamera Texte Ubersetzen lassen
oder eine miindliche Ubersetzung starten. Klicken Sie dafiir auf die

Option “Camera” oder “Voice”.

Bei der Kameraubersetzung konnen Sie entweder direkt ein Foto
erstellen, welches Ubersetzt werden soll oder ein Bild aus lhrer Galerie

auswahlen.

Fur den Sprachchat steht bislang nur die Option Englisch/Chinesisch
zur Verfugung. Klicken Sie auf “Speak English” um ins Mikrofon
einzusprechen, was auf Chinesisch Ubersetzt werden soll. Der blaue
Button unten links ist fur eine Spracheingabe auf Chinesisch. Die
Ubersetzung erfolgt in Echtzeit, somit kdnnen Sie ein Gesprich direkt

Ubersetzen.
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3.5 Trip.com - Reisen
in Greater China

Trip.com, auch bekannt unter dem friheren Namen Ctrip, ist das
chinesische Pendant zu bekannten westlichen Plattformen wie
booking.com, Expedia oder Kayak - jedoch mit einem
entscheidenden Vorteil fur China-Reisende: Die App ist perfekt auf
den chinesischen Markt abgestimmt und zeigt Ihnen nur Hotels an,
die auch Auslander aufnehmen durfen. Das ist wichtig, da nicht

alle Hotels in China Zimmer an internationale Gaste vermieten.

Uber Trip.com kénnen Sie nicht nur Hotels buchen, sondern auch

Flige (national und international) sowie Zugtickets flr das

gesamte Greater China Schienennetz. Fir die Buchung von
Zugtickets hinterlegen Sie einmalig |hre persdnlichen Daten samt
Reisepassnummer und verifizieren den Reisepass per Foto-
Upload. Danach funktioniert alles bequem digital: Am Bahnhof
mussen Sie kein Papierticket vorzeigen, sondern lediglich lhren

Reisepass am Scanner einlesen — schon offnet sich das Drehkreuz.

Die App ist mehrsprachig (inkl. Englisch und Deutsch) und weltweit
nutzbar. Zusatzlich bietet Trip.com haufig attraktive Rabatte und

Gutscheine, gerade fur Inlandsreisen innerhalb Greater Chinas.

38
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4. Ankunft in Festlandchina

Nach der Landung folgen Sie den Schildern zur Einreise bzw. “Immigration”.

Bei Ankunft an der Grenzkontrolle mUssen Sie zunachst eine
blaue Arrival Card ausfullen und abgeben. Hier geben Sie

Arrival Card
. Ihren Namen, Passdaten, Flugdaten, die
ausfiillen
Unterkunftsadresse, zu besuchende Stadte etc. an. Es ist
zu empfehlen einen Kugelschreiber mitzufihren.
. Danach stellen Sie sich in die Schlange vor der Immigration
Finger-

abdriicke und Line und geben dort Ihre Fingerabdriicke ab. AuBerdem wird

ein Bild von lhnen gemacht und ggf. stellt der Beamte Ihnen

Foto ]
noch ein paar kurze Fragen zum Aufenthalt.
Nachdem alles erledigt ist erhalten Sie lhre
Einreise- Einreisequittung auf der auch |hr spatestes
quittung Ausreisedatum vermerkt ist. Bewahren Sie diesen

sicherheitshalber gut auf.

Nach der Einreise Gepack abholen, SIM aktivieren —und los geht’s.

Am Flughafen nutzen Sie am besten den offiziellen Taxistand. Dort bekommen Sie sicher und
unkompliziert ein Taxi. Halten Sie zur Sicherheit etwas Bargeld bereit, falls die App-Zahlung nicht
funktionieren sollte.
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5. Praktische Hinweise fur
den Alltag

Reisepass

Fuhren Sie lhren Reisepass stets
mit sich, da Sie diesen beim Kauf
von Tickets oder dem Besuch von
Sehens-wurdigkeiten vorzeigen

mussen.

Powerbank

Da lhr Smartphone eine zentrale
Rolle in Greater China spielt, ist es
zu empfehlen eine eigene
Powerbank mitzufuhren. Oft gibt es
in Restaurants und Supermarkten
aber auch Powerbank Stationen, wo
Sie sich Uber Alipay oder WeChat
eine Powerbank ausleihen kdnnen.
Sobald Sie die Powerbank zurtck in
die Station geben, wird lhnen der
Betrag zur Nutzung abgebucht.

Unterkunft

Sollten Sie nichtin einem Hotel
unterkommen, sondern eine private
Ubernachtung bei Freunden planen,
mussen Sie sich innerhalb von 24h
nach Einreise bei der lokalen
Polizeibehérde anmelden. Bei

offiziellen Ubernachtungsbuchungen

Ubernimmt das Hotel die Meldung bei

der Polizei!

Notfallkontakte Festlandchina
Polizei: 110

Feuerwehr: 119

Rettungsdienst: 120

Bei Verlust des Reisepasses umgehend
an die lokale Polizei und die deutsche

Botschaft vor Ort wenden.

Deutsche Vertretungen in China

Deutsche Botschaft in Beijing: 17,
Dong Zhi Men Wai Da Jie, Chaoyang
District, Beijing, 100600.3t R i EABAK
REIIMKEN7S

Generalkonsulat der BRD in Shanghai:
181, Yongfu Road, Shanghai 200031

Generalkonsulat der BRD in Chengdu:
Western Tower, 25th Floor, No. 19, 4th
Section Renmin Nan Road, Chengdu.

Generalkonsulat der BRD in Kanton:
14th floor, Teem Tower, 208 Tianhe Road,
Tianhe District, Guangzhou

Generalkonsulat der BRD in
Shenyang:

21F CR Building, Qingnian Dajie 286,
Heping District, 110004 Shenyang
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6. Hongkong — Besonderheiten

Visum

Deutsche Staatsangeharige benotigen fur die Einreise und den @
Aufenthalt von bis zu 90 Tagen kein Visum. Der internationale Transit VISA
nach/aus Festlandchina Uber Hong Kong ist moglich. A4

SIM-Karten & VPN

SIM Karten sind neben den eSims auch einfach im Supermarkt

erhaltlich. Sie brauchen in Hong Kong auch keinen VPN.

Eigene Wahrung (HKD)

In Hongkong wird mit dem Hongkong-Dollar (HKD) bezahlt, nicht mit dem ’\

chinesischen Yuan (CNY). Viele Geschéfte akzeptieren ausschlieBlich

—y

HKD, daher empfiehlt sich ein Umtausch vor Ort oder die Nutzung einer

Kreditkarte, die Fremdwahrungen unterstitzt.

Octopus Card

Statt einer App fur den Nahverkehr empfiehlt sich die physische
Octopus Card, die auch in einigen Ladden und Restaurants als
Zahlungsmittel gilt. Diese konnen Sie in den groBeren

Metrostationen kaufen und aufladen.

Notfallkontakte Hongkong

Polizei, Feuerwehr, Rettungsdienst: 999

Generalkonsulat der BRD in Hongkong: 21/F United Centre, 95 Queensway,
Admiralty, Hongkong
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7. Taiwan - Besonderheiten

Vor Abflug und bei Einreise @ »7&/;

Ein Visum bei Reisen nach Taiwan ist flur deutsche VISA

N

Am Flughafen in Taiwan ist ein Anmeldeformular einzureichen, vor Ort oder bis zu 3 Tage

Staatsburger erst ab 90 Tagen erforderlich.

vor Ankunft Uber https://twac.immigration.gov.tw/.

Nach der Gepackausgabe sollte unmittelbar am Flughafen eine Pre-Paid SIM oder eSIM-
Karte gekauft werden, da dies auBerhalb des Flughafens flir Auslénder deutlich schwieriger

ist. Angebote am Flughafen reichen bis zu 90 Tage.

Apps und Zahlung

WhatsApp, Google, Instagram und co. kdnnen in Taiwan auch verwendet werden; ein VPN-Zugang
ist nicht noétig.

Die gangige Alltagsapp ist jedoch LINE (das taiwanische Gegenstlck zu Whatsapp), die auch eine
integriertes Bezahlsystem hat (&hnlich zu WeChat Pay).

@ LINE Laden
Soziale Netze b dE !

Die Wahrung ist NT-Dollar und an vielen Orten wird nur Barzahlung akzeptiert. Daher ist es
empfehlenswert, am Flughafen Geld zu tauschen. Zudem sollte sichergestellt werden, dass
man eine Kreditkarte dabei hat, mit der NTD abgehoben werden kénnen.

In den meisten Convenience Stores (7-11, Family Mart) kann Geld mit deutschen EC-Karten

abgehoben werden.
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)
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Offentliche Verkehrsmittel ==2=2zmooll oS b

In GroBstadten, wie Taipei, verbindet ein zentrales Verkehrsnetzwerk die Stadt. Zur Navigation vor

Ortist die Nutzung der in Deutschland gangigen Kartendienste zu empfehlen (Google Maps).

Fur langere Aufenthalte empfiehlt sich der Erwerb einer physischen Easycard fiir die OPNV (am
Flughafen oder in Convenience Stores), die gleichzeitig auch zum Bezahlen genutzt werden kann.

Fur Kurzaufenthalte gibt es auch Tagestickets oder Einzeltickets.

Beim Transport zwischen Stadten sind die Zlige der Taiwan Railway (TR) eine verlassliche Wahl.
Tickets konnen direkt an Schaltern/Automaten in den Bahnhofen, in Convenience Stores, auf
der TR-Website oder in der TR-App gekauft werden. GroBe Stadte an der Westkuste sind zudem
mit dem Highspeed Train (HSR) zu erreichen. Es empfiehlt sich, Zugtickets einige Tage im Voraus

zu buchen.

AuBer Zligen gibt es in Taiwan auch ein breites Angebot an privaten Fernbusanbietern mit
regelmaBigen Verbindungen zwischen Stadten, z.B. Ubus, Kuo-Kuang Motor Transport, Aloha

Bus etc.

Notfallkontakte Taiwan

Feuerwehr: 119
Rettungsdienst: 119
Polizei: 110

Deutsches Institut Taiwan: Taipei-101-Tower, 33F, No. 7, Xinyi Rd., Section 5, Taipei 11049
Fur weitere Informationen bezlglich Notfallvorsorge mochten wir Sie auf die Veroffentlichungen

des Deutschen Instituts Taipei aufmerksam machen: https://taipei.diplo.de/tw-

de/service/15-Elefand
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8. Feiertage in Greater China

Regionale Feiertage in Greater kdnnen lhre Reiseplanung erheblich 0 0

beeinflussen. Besonders landesweite mehrtagige Feiertage wie das
Chinesische Fruhlingsfest oder die sogenannte "Goldene Woche" D D \/
sollten bei Reiseplanungen einkalkuliert werden: Stadte fiillen sich 000
mit Menschen, Sehenswurdigkeiten stoBen an ihre Kapazitatsgrenzen
und Verkehrsknotenpunkte sind stark Uberlastet. Auch Geschafte und Restaurants schlieBen

teilweise wahrend dieser Zeit, ein Detail, das Sie unbedingt berlcksichtigen sollten.

Feiertage in China 2026

Datum Feiertag

1.Januar Neujahr

5. April Qingming Fest

19. Juni Drachenbootfest

1.-7.0ktober Nationalfeiertage (Goldene Woche)

Feiertage auf Taiwan 2026

Datum Feiertag

1.Januar Neujahr

27. Februar Friedensgedenktag

1. Mai Tag der Arbeit

B
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Feiertage in Hong Kong 2026

Datum Feiertag

1. Januar Neujahr

3.-7. April Ostern und Qing Ming Fest

25. Mai Arbeitsfrei fur den Tag nach Buddhas Geburtstag

1. Juli Tag der Errichtung der Sonderverwaltungsregion
Hongkong

1. Oktober Nationalfeiertag

25.-26. Dezember Weihnachten

n
a




Dieses Handbuch ist ein lebendiges Dokument, das sich stetig weiterentwickelt und von den
echten Erfahrungen seiner Leserinnen und Leser lebt. Damit er noch hilfreicher und praxisnaher
wird, freuen wir uns sehr Uber Ihr Feedback. Jede Ruckmeldung ist willkommen — ob Lob,

Verbesserungsvorschlage oder Hinweise auf Dinge, die noch klarer erklart werden kdnnten.

Teilen Sie uns gerne mit:

Was hat besonders gut funktioniert?

Wo gab es Stolpersteine?

Welche Informationen waren unklar oder unvollstandig?

¢ \Was konnen wir noch besser machen?

lhre Erfahrungen sind flr uns ein wertvoller Beitrag, um den Guide fortlaufend zu verbessern.
Scannen Sie dazu einfach den untenstehenden QR-Code und senden Sie uns direkt eine E-Mail —
oder nutzen Sie die angegebene Adresse.

Und noch etwas: Wir freuen uns auch sehr Uber personliche Eindriicke lhrer Reise! Wenn Sie
mochten, senden Sie uns gerne Fotos oder Selfies von lhrer Einreise zusammen mit lhrem

Erfahrungsbericht.

M.MILLER@FRANKFURT-

MAIN.IHK.DE
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Disclaimer

Dieser Leitfaden wurde mit groBtmodglicher Sorgfalt erstellt und dient ausschlieBlich der
allgemeinen Information flr Reisen nach Greater China. Es wird keine Gewahr fur Vollstandigkeit,
Richtigkeit und Aktualitat Gbernommen. Er ersetzt weder individuelle Beratung noch verbindliche

Auskiinfte von Behorden, Dienstleistern oder offiziellen Stellen.

Bitte beachten Sie:

¢ Rechtsvorschriften sowie Einreise-, Visa- und Sicherheitsbestimmungen koénnen sich
kurzfristig andern. Prifen Sie vor Reiseantritt die aktuellen Informationen bei offiziellen Quellen
(z. B. Auswartiges Amt, Botschaften/Konsulate der VR China, Visa Application Center).

¢ Die Nutzung der genannten Apps, Websites und Dienste erfolgt in eigener Verantwortung. Fur
technische Storungen, Datenschutzrisiken, inhaltliche Verfligbarkeit oder entstehende Kosten

wird keine Haftung GUbernommen.

¢ Verlinkungen und Hinweise auf Angebote Dritter liegen auBerhalb unseres Einflussbereichs;

fur deren Inhalte sind ausschlieBlich die jeweiligen Anbieter verantwortlich.

¢ Alle Marken, Logos und App-Screenshots sind Eigentum der jeweiligen Rechteinhaber und
werden ausschlieBlich zu redaktionellen/illustrativen Zwecken verwendet.
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